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COMITÉ COPASST ACTA 16 
Del  21  de septiembre de 2022 

 
En la ciudad de Bogotá, siendo las 8:30 a.m. del 21 de septiembre de 2022, en el  salón del servicio 
medico de la empresa y de manera presencial, se dio inicio al Comité extraordinario COPASST de 
la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá - ESP, previa convocatoria realizada, contando 
con la asistencia de: 
 
INTEGRANTES: 
 

No NOMBRE CARGO 

1 Olga lucia 
Orostegui 

Jiménez Directora Salud y 
Presidente del COPASST 

 
3 

 
Bernardo Hernández Castillo 

Jefe División Salud Ocupacional   
Representante por la Administración en calidad de 
Principal 

 
4 

 
Fernando Castro Coral 

Director Administrativo   de Gestión
 Calidad y Procesos, Representante por la 
Administración en 
calidad de Principal 

5 Lina María Cruz Silva   

6 Alexander 
Carantonio 

Merchán Representante Principal por los trabajadores 

7 Edgar Alberto Abella Ávila Representante Principal por los trabajadores 

8 Marco Antonio Barón 
Peralta 

Representante Principal por los trabajadores 

9 Gregory Correa Representante Principal por los trabajadores 

11 Carlos Bernal Representante suplente por los trabajadores 

12 Guillermo Ceballos Representante suplente por los trabajadores 

 
Lee carta informando que Luis Henry González sustenta cargo de secretario de seguridad y salud  
en el trabajo  y seguirá representando al sindicato sintraemsdes y Adolfo daza seguirá en el sindicato 
adelantando otras actividades por cambio de junta. 
 
 
INVITADOS 
 
 Gustavo Enrique García Bate, Gerente de Gestión Humana y Administrativa 
Luis H. González, Representante entrante sindicato Sintraemsdes 
Adolfo Daza Representante saliente sindicato Sintraemsdes  
Anyelo Reina, HCM SAS  
Abelardo Cruz Jiménez, funcionario apoyo División Salud Ocupacional     
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Nubia Maritza Rojas Suarez, funcionaria apoyo División Salud Ocupacional 
Hilda Patricia Mora, funcionaria apoyo División Salud Ocupacional 
Diana Sánchez Fagua, funcionaria apoyo División Salud Ocupacional 
 
 
 

 
 
  
 
 
 

1.  . VERIFICACION DEL QUORUM 
 
 
Alexander Merchán, verifica que haya quorum para deliberar y decidir. Pide autorización para grabar 
reunión y se autoriza por unanimidad, presentan a LUIS H. GONZALEZ, representante del sindicato 
Sintraemsdes y Secretario de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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2. VERIFICACION Y APROBACION MUESTRAS CALZADO 

 
 
Hilda Patricia Mora, explica que se está contratando a través de acuerdo marco  por 3 años y 
teniendo en cuenta que se está ejecutando la primera orden de compra se escogieron 3 proveedores 
por oferta HCM, JOVICAL Y COLTEMAYOR. 
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La Dra. Olga Lucia Jiménez Orostegui aclara que estos procesos contractuales fueron por acuerdo 
marco en aras de mejorar el proceso  y la ventaja es que pueden participar más personas, adjudicando 
por minuta y hoy se van a presentar en el grupo uno 6 proveedores y en el grupo dos 3 proveedores. 
Se abrieron en 2 grupos bota pantalón porque tiene 2 componentes y muchas empresas no elaboran 
este tipo de bota caucho tipo pantalón, por eso se abrió en 2 grupos para que hubiese más 
participación,  Cada uno de ellos tienen su respectiva minuta con su respectiva póliza entonces cuando 
se escogen, ellos participan y se elige los que cumplen, se adjudica esa misma orden de pedido, si se 
necesita más se vuelve a hacer otra vez el proceso con los 6, buscando pluralidad para todos es decir 
hay 6 minutas para el grupo uno y para el grupo dos 3 minutas; y en total hay 6 minutas para grupo 1 
y 3 minutas para grupo 2 con sus respectivas pólizas y se adjudica a los que cumplan calidad y precio. 
 
Dr. Carlos Bernal pregunta si esos 6 proveedores traen su producto y los trabajadores hacen 
pruebas?,  
 
Igualmente, Luis H. González, pregunta ¿ esos 9 proveedores hicieron presencia en la empresa para 
mirar la calidad también expresa que los funcionarios se han quejado por la mala calidad en trabajos 
para excavaciones y espacios confinados debido a que se ha presentado material de mala calidad, 
resalta la importancia de revisar la calidad y seguimiento minucioso y juicioso con el fin de evitar tanta 
reclamación. 
 
Dr. Bernardo Hernández Castillo, informa dentro de los 6 se hace la orden de pedido y dentro de los 6 
se vuelve a hacer una especie de mini concurso y cada uno hace la oferta y propuesta económica y 
se adjudica elemento por elemento dependiendo de la oferta y cada uno trae la muestra de la orden 
de pedido que se ganó , hoy se tienen muestras de 3 proveedores diferentes que se ganaron la oferta 
de acuerdo al acuerdo marco. explica que este acuerdo marco depende del supervisor y de la orden 
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de trabajo y cuando el copasst haya aprobado se va haciendo el pedido y de acuerdo a la cantidad se 
puede dividir hasta en 4 entregas o 4 etapas y se distribuye dependiendo el tiempo. 
 
 
 Continua informando el Dr. Bernardo Hernández Castillo,  dando continuidad con lo que dice la Dra. 
Olga nosotros traemos muestras para que el copasst avale y una vez  se aprueben y  se le diga al 
contratista que traiga las muestras,  porque  el paso intermedio es para pruebas en terreno,  la idea es 
escoger trabajadores compañeros que utilicen esos elementos para que hagan esas pruebas  durante 
una semana y una vez se haga esto  se reciben observaciones y  se hace la orden al contratista, eso 
es importante para tener la trazabilidad  eso se hace antes y ahora estamos estrictos en este proceso 
ahora,  porque estuvimos viendo que estaban reclamando de vigencias pasadas donde no se puede 
solicitar la garantía, entonces para determinar de qué contrato pertenecen ahora se identifican el 
número de  contrato y a qué año pertenecen.  Adicionalmente, las reclamaciones se han tenido en 
cuenta para mejorar la ficha y se ve reflejado en la bota de caucho que se va a presentar .   
 
 
Ing. Abelardo Cruz Jiménez, informa que la bota pantalón se le han hecho modificaciones en la suela 
porque ahora es calandriada y la puntera también fue modificada.  
 
 
Dr.  Bernal informa que antes se hacia al contrario y que primero se traía la muestra y luego se 
contrataba, pero que eso se ha venido perdiendo a través del tiempo.  También pregunta si ¿esos 
resultados de las pruebas los están tabulando para toma de decisiones? 
 
Alexander Merchán, informa que eso ya se ha discutido en copasst anteriores y quedamos que se trae 
el elemento según grupo ocupacional que lo utilice,  se hace pruebas ellos traen el elemento y para 
todos los elementos un grupo de los trabajadores harán las pruebas lo que decía Luis H. aquí hay 
varios compañeros operativos, se han tenido en cuenta las sugerencias  y se ajustaron fichas para 
que cumplan con la seguridad basada en la normatividad técnica vigente y siempre llegan las 
certificaciones técnicas y se hicieron mejoras para no tener problemas de calidad. 
 
Luis H. González, pregunta si ¿se ha traído al copasst informe por la reposición de botas por 
reclamación? 
 
 
Dra. Olga Lucia Jiménez, justamente se ha estado revisando esas reclamaciones dentro del área 
desde año 2019  y por eso se generó una re-estructuración y modificación a la ficha técnica y se hizo 
prueba piloto con Croydon, agregando elementos de calidad y mejoramiento de la seguridad, como 
también se le hicieron pruebas de uso con 5 trabajadores y por 15 días soportando mejor el esfuerzo 
y desgaste y se incluyeron esas nuevas modificaciones y  las nuevas mejoras, las quejas han bajado 
en un 95% , inclusive con el contrato anterior si hubo reclamaciones, pero fue por inconsistencia entre 
tallaje entre el pantalón y la bota y eso se devolvió por garantía  al proveedor y eso se subsano y él 
cambió las botas ósea que hoy la bota caucho tipo pantalón es mínima la reclamación frente a lo que 
pasó en 2019 ahí se hizo mejora grandísima  gracias al copasst y al apoyo técnico de la empresa 
Croydon y ahora esa bota se conoce como bota caucho tipo acueducto. 
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Dr. Bernardo Hernández Castillo,  nosotros tenemos de manera operativa un  mecanismo en donde  
el trabajador debe primero informar al jefe, luego al facilitador de alguna reposición  esos tipos de 
reclamo se tienen en sap  por daño, calidad, perdida, robo esas 4 opciones, entonces cuando es por 
desgaste, uso, o calidad se diligencia formato PQR, y paralelo a esto se hace la reserva y se justifica 
ejemplo: “por favor se solicita el cambio por daño mala calidad  y daño” en el momento que está la  
palabra calidad se le dá código 17 y lo otro código 16 uso desgaste y se le da tramite  a través del 
facilitador a la PQR, no tenemos la presentación pero se traerá la próxima COMPROMISO teníamos 
44 PQR  por desgaste o  uso o por calidad;  las que se evalúan  por calidad por el facilitador se hace 
el envío al proveedor, el proveedor las recoge y responden posteriormente si es calidad y hace 
reposición y sino es calidad ellos hacen la explicación, a veces encontramos desgaste por uso pero 
que son de vigencias anteriores y no se puede hacer uso de ningún tipo de garantía. 
 
 
Alexander merchán solicita explicar mas al compañero nuevo en un próximo copasst.  
 
 
Dr. Gustavo García Bate, tema calidad ya la Dra. Olga dio explicación que la mayoría eran de 2019, 
tenemos responsabilidades conjuntas para definir tema de las muestras cada que haya reclamación 
los invitamos   para que tramite la PQR a través del facilitador. 
 
 
Marco Barón, cuando se presente anomalía que informen al facilitador del área y que diligencien la 
PQR y no se queden haciendo ruido en los pasillos y después la evidencia nunca aparece, para tomar 
medidas pertinentes, Dra.  Olga lucia, si que se haga la reclamación a tiempo para poder requerir al 
proveedor; también informa que en el proceso de recepción de los elementos se revisa uno a uno se 
verifica en el almacén en el momento que el proveedor entrega, es importante que hagan la 
reclamación a tiempo y el proveedor no las cambia sin problema; por ejemplo, en el contrato pasado 
de 2.700 zapatos del contrato se tuvo 20 quejas es decir el 1%. 
 
 
Guillermo Ceballos, el trabajo es arduo porque el lema es velar por la seguridad y salud en el trabajo    
de los trabajadores y mejorar en seguridad y bienestar para trabajadores, el 11 febrero de 2021 se 
citaron a los compañeros operativos para mirar la dotación, pregunta si es UNIROCA porque en su 
momento se habló con la señora Mónica se habló del peso vale la pena aclarar de lo que pasó antes. 
 
 
 
Dra. Olga Lucia Jiménez Orostegui, aclara que en anterior copasst quedamos que primero se 
verificaba que las muestras cumplieran con la ficha técnica y luego si se la damos al trabajador para 
que la pruebe.  
 
Ingeniero Abelardo Se van a mostrar 10 muestras y tres proveedores ya mencionados, Presentan las 
muestras que se relacionan a continuación: 
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  MUESTRAS CALZADO PRESENTADAS 21 DE SEPTIEMBRE 2022   

1 
BOTA DE CAUCHO CON 
PUNTERA  APROBADA     

2 BOTA DE CAUCHO SIN PUNTERA APROBADA     

3 ZAPATO TENNY PARA HOMBRE APROBADA 
incluir fuelle en 
la próxima ficha   

4 BOTA DE CUERO CON PUNTERA  

PENDIENTE 
DE 
APROBAR 

entregan con 2 
plantillas  

traerá 
muestras 
desde talla 
38,39,40,41,42 

5 BOTA TIPO TENY DAMA APROBADA     

6 
BOTA GUARDABOSQUE TIPO 
BOMBERO APROBADA     

7 
BOTA DE CUERO PARA 
LOBORATORIO APROBADA     

8 BOTA DE MOTOCICLISTA APROBADA 

van a entregar 
con logo 
repujado   

9 
ZAPATO ANTI DESLIZANTE 
DAMA APROBADA     

10 
BOTA DE CUERO TIPO 
SOLDADOR 

PENDIENTE 
DE 
APROBAR 

va ser probada 
por un soldador 
Alexander 
Merchán trae al 
trabajador   

 
A continuación, se presentan las fichas técnicas correspondientes a los anteriores elementos 
aprobadas en el acta número 09 del 26 de marzo del  año  2021: 
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Numero uno BOTA DE CAUCHO CON PUNTERA: 
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2 BOTA DE CAUCHO SIN PUNTERA 
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3 ZAPATO TENNY PARA HOMBRE  
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4 BOTA DE CUERO CON PUNTERA 
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5 BOTA TIPO TENY DAMA 
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6 BOTA GUARDABOSQUE TIPO BOMBERO 
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7 BOTA DE CUERO PARA LOBORATORIO 
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8 BOTA DE MOTOCICLISTA 
 
 
 
 

 
9 ZAPATO ANTI DESLIZANTE DAMA
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10 BOTA DE CUERO TIPO SOLDADOR 
 

 
  
Siendo 10:45 termina sesión copasst  
 
COMPROMISOS 
 

  

COMPROMISO 

  
FECHA DE 
CUMPLIMIENTO No RESPONSABLE 

1 

  BOTA DE CUERO CON PUNTERA 
entregan con 2 plantillas 
traerá muestras desde talla 38,39,40,41,42 
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2 

BOTA DE CUERO TIPO SOLDADOR 
PENDIENTE DE APROBAR 
va ser probada por un soldador Alexander Merchán 
trae al trabajador 
 

3 

BOTA DE MOTOCICLISTA  

van a entregar con logo repujado 
APROBADA 
  

 
Agotado el orden del día 21 de septiembre de 2022 y siendo las 10:45 p.m. se da por terminada la 
sesión ordinaria de COPASST y firman quienes en ella intervinieron. 
 
 
 
 
 
 
OLGA LUCIA JIMENEZ OROSTEGUI ALEXANDER MERCHAN CARANTONIO 
Presidenta Comité COPASST             Secretario Comité COPASST 
  
 


